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परिचय: 

 

आधुनिकता की इस काल खंड में वैश्वीकरण िे आपार संभाविाएं उत्पन्न की है ये संभाविा आज हर के्षत्र में देखी जा रही है प्रौद्योनिकी 

आज निक्षा के्षत्र में भी अभूतपूवव सुधार की तरफ़ बढ़ रही है प्रौद्योनिकी आधाररत निक्षा िे निक्षा जित का पररदृश्य ही बदल नदया है 

हालााँनक तकिीकी उपकरणो ंके माध्यम से निक्षा आज दूर दराज़ के्षत्र में भी पहाँची है लेनकि समाज के सभी विव इससे लाभान्वित िही ं

हो पा रहे है इसी के साथ समावेिी निक्षा को जो मूल आधार है सभी को समाि निक्षा का  उदे्दश्य में  भी एक िंभीर चुिौती के रूप में 

नडनजटल नडवाइड  बि िया है नडनजटल नडवाइड (नवभाजि) उस न्वथथनत को कहते हैं जब कुछ विों तक प्रौद्योनिकी के ये िवीितम 

साधि तकिीक जैसे (इंटरिेट कंपू्यटर  मोबाइल) इत्यादी उि िवीितम नडनजटल साक्षरता िही ंपहाँच पाती समावेिी निक्षा केवल एक 

नसद्ांत को लेकर िही ंचलता बन्वि सामानजक न्याय और समाि अवसर के मंत्र को लेकर चलता है नजससे पता चलता है नक वह 

तकिीकी पयावप्त िही ंहै नडनजटल पहाँच को साववभौनमक बिािा ज़रूरी है। 

 

 

 

समावेिी गिक्षा 

 

समावेिी निक्षा वह निक्षा होती है नजसके द्वारा नवनिष्ट क्षमता वाले बालको ंजैसे मंदबुन्वद् अंधे बहरे बालक तथा प्रनतभािाली बालको ंको 

ज्ञाि प्रदाि नकया जाता है समावेिी निक्षा में एक सामान्य छात्र एक नदव्ांि छात्र के साथ नवद्यालय में अनधकतर समय नबताता है। 

 

“सिल िब्ो ंमें समझें तो गवगिष्ट आवश्यकताओ ंवाले छात्ो ंको सामान्य छात्ो ंसे  अलि गिक्षा िेने की गविोधी है” 

साथ ही यह कैसा दिवि हैं जो इस सरल और सिक्त नवचार पर आधाररत है की प्रते्यक छात्र को सीखिे, भाि लेिे सानथयो ं के बीच 

अपिेपि की सच्ची भाविा महसूस करिे का अनधकार है। UNESCO का माििा है नक प्रते्यक छात्र समाि रूप से महत्वपूणव है निर भी 

दुनिया भर में लाखो ंलोि नलंि ,जातीय, सामानजक पृष्ठभूनम, भाषा, धमव, राष्टर ीयता, आनथवक न्वथथनत, या िारीररक क्षमता जैसे कारणो ंसे 

निक्षा से वंनचत हैं समावेिी निक्षा इिकी पहचाि कर दूर करिे का प्रयास करती है UNESCO (convention against 

discrimination in education, 1960)  और SDG Goal 4  भी इस के्षत्र में काम कर रहा है।  

 

गिगिटल गिक्षा 

 

 मिुष्य जीवि पयंत सीखता रहता है सीखिे की तीि प्रणानलयााँ होती हैं औपचाररक, अिौपचाररक और िैर-औपचाररक निक्षा। 

 लेनकि निक्षा की एक िवीि प्रणाली जो इि तीिो ंप्रणानलयो ंसे जुडी है उसका संदभव आज के समय में महत्वपूणव बिा हआ है नडनजटल 

निक्षा। गिगिटल गिक्षा वह निक्षा प्रनिया है नजसमें आधुनिक प्रौद्योनिकी की नडनजटल तकिीको ंजैसे (इंटिनेट, मोबाइल, लैपटॉप, 

ऑनलाइन सॉफ्टवेयि, एआई) इत्यानद के माध्यम से ज्ञाि अनजवत नकया जाता है नडनजटल निक्षा से उभरती हई प्रवृनियााँ : 

 

1.  माइिो लनिंि, छोटे-छोटे और जल्दी पूरे होिे वाले पाठ,  

2. मोबाइल लनिंि, मोबाइल टैबलेट से कही-ंकही ंपढ़ाई  

3. एआई, छात्र के स्तर के अिुसार व्न्वक्तित सीखिा 

4. वचुवअल ररयनलटी, वास्तनवक जैसी अिुभवात्मक पढ़ाई  

5. सोिल लनिंि, सोिल मीनडया और ऑिलाइि समूहो ंसे नमलकर सीखिा  

6. खुले िैक्षनणक संथथाि, मुफ्त ऑिलाइि नकताबें सामग्री इत्यानद 
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 गिगिटल गिवाइि 

 ओईसीडी, ऑिविाइजेिि िॉर इकोिॉनमक कोपरेिि एंड डेवलपमेंट नडनजटल नडवाइड वह अंतर है जो नवनभन्न सामानजक आनथवक 

स्तरो ंपर व्न्वक्तयो,ं पररवारो,ं व्वसायो ंऔर भौिोनलक के्षत्रो ं के बीच आईसीटी तक पहंच और इंटरिेट उपयोि के अवसरो ंमें पाया 

जाता है 1990 के दिक में नडनजटल नडवाइड िब्द प्रचनलत हआ जब समाज में लोिो ंऔर संथथाओ ंके बीच इंटरिेट या ब्रॉडबैंड के 

जुडाव में कमी देखी िई।  

 

“सिल िब्ो ंमें आईसीटी तक पहंुच औि उसकी उपयोि में असमानता”          

 नडनजटल नडवाइड वह अंतर है जो लोिो ंके बीच आईसीटी तक पहंच उन्हें प्रभावी ढंि से उपयोि करिे की क्षमता और उिसे नमलिे 

वाले सामानजक आनथवक लाभ के लाभ में पाया जाता है van Dijk के अिुसार जैसे-जैसे समाज आईसीटी की ओर बढ़ रहा है नडनजटल 

संसाधिो ंतक असमाि पहंच िई प्रकार की सामानजक असमािता पैदा कर रही हैं। 

इस नडनजटल नडवाइड केवल इंटरिेट मोबाइल फ़ोि की आसमाि पहाँच तक सीनमत िही ंहै बन्वि यह कई स्तर पर मौजूद है  

1. एके्सस नडवाइड   

2. आनथवक असामिता  

3. उपयोि आधाररत असमािता  

4. नलंि आधाररत असमािता  

5. िहरी ग्रामीण नडवाइड  

6. सामानजक आयाम 

7. सांसृ्कनतक आयाम 

 

अब एक िया नडवाइड भी सामिे आया है नजसे AI गिवाइि के िाम से जािा जाता है।इसमें यह देखा जाता है की कौि प्रौद्योनिकी िए 

आयामो ं( chatbots , automation, data systems) का उपयोि कर पा रहा है नकसे AI से  निक्षा , िौकरी व्ापार में लाभ नमल रहा 

है। “केवल इंटिनेट तक पहुुँच नही ं, AI से गमलने वाले अवसिो ंतक असमान पहुुँच ही AI Divide है।” 

 

संकट से संभावनाओ ंकी ओि  

अनधकतर िोधो ंमें नडनजटल नडवाइड को एक समस्या या चुिौती के रुप में नदखाया िया।  परंतु हम यहााँ नडनजटल नडवाइड को िीनत-

हस्तके्षप के माध्यम से अवसरो ंमें कैसा बदला जा सकता हैं इसका अध्यि नकया । हमिे इसके व्ावहाररक पहलुओ ंकी चचाव की और 

भारत सरकार द्वारा की िई पहल की चचाव की।  

 

समावेिी गिक्षा के सुदृढीकिण औि गिगिटल गिवाइि को कम किने के उपाय 

 1. नडनजटल अवसंरचिा का साववभौनमक नवस्तार। 

 2. नडनजटल साक्षरता और निक्षक प्रनिक्षण। 

 3. थथािीय भाषा और सुलभ नडनजटल सामग्री। 

 4. िीनत आधाररत समन्वित दृनष्टकोण। 

 5. नडनजटल नडवाइड को अवसर में बदलिा। 

 

भाित सिकाि की पहल   

भारत सरकार नडनजटल नडवाइड की उस इस खाई को भरिे के नलए निरंतर प्रयास कर रही है और आधुनिक दौर में िािररको ंको 

सिक्त बिािे का हर संभव प्रयास कर रही है इस दृनष्ट को ध्याि में रखते हए भारतीय अथवव्वथथा को ज्ञाि आधाररत अथवव्वथथा में 

पररवनतवत करिे के उदे्दश्य से वर्ा 2015 में िो गविाल आईसीटी के कें गित आईसीटी कें गित कायाक्रम प्रािंभ गकए  

1. 2015 में 980 अरब रुपये की स्माटव नसटी नमिि नजसका उदे्दश्य आईसीटी और िहरी नियोजि को शे्रष्ठ प्रयासो ंके माध्यम से सौ 

स्माटव िहरो ंका नवकास करिा। 

2.  2015 में 1130 अरब रुपये की नडनजटल इंनडया नजसका उदे्दश्य ग्रामीण िहरी नडनजटल नडवाइड को कम करिा।  

 

इसी तरह उस खाई को पाटिे के नलए भारत सरकार द्वारा और योजिाएाँ  चलाई िईं 

1. PM e-नवद्या  

2. ई-पाठिाला  

3. नदक्षा नडनजटल (इन्फ्रास्ट्रक्चर िॉर िॉलेज िेयररंि )  

4. एिआईएसएचटीएचए िेििल इंस्ट्ीटू्यट िॉर सू्कल हेड एंड टीचसव होनलन्वस्ट्क एडवांसमेंट 

5. मूक ऑि स्वयम एमओओसी ऑि स्वयम 
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6. 2011 मे भारतिेट पररयोजिा िुरू की िई थी नजसका उदे्दश्य ऑनिकल िाइबर हंडर ेड एमबीपीएस के माध्यम से ढाई लाख 

पंचायतो ंको जोडिा और भारत के िांवो ंको किेक्ट करिा था  

7. 2014 में राष्टर ीय नडनजटल साक्षरता नमिि  

8. 2017 में पीएम ग्रामीण नडनजटल साक्षरता अनभयाि  

9. NEP 2020 में नडनजटल निक्षा पर नविेष जोर  

10. इंटरिेट सारथी कायविम 2015 में िूिल और टाटा टर स्ट् द्वारा ग्रामीण भारतीय मनहलाओ ंको नडनजटल साक्षरता बढ़ािा। 

 

गनष्कर्ा 

 

नडनजटल नडवाइड प्रौद्योनिकी की आधाररत निक्षा के आिे के बाद से चचावओ ंका नवषय रहा है और निक्षा के्षत्र में एक चुिौती, एक 

असमािताओ ंका िया रूप बिकर उभरा है नडनजटल नडवाइड समावेिी निक्षा के मूल नसद्ांत को (सभी के नलए निक्षा के समाि 

अवसर, आनथवक, सामानजक, लैंनिक, िारीररक, बौन्वद्क सभी स्तरो ंसे ऊपर उठकर सभी समाि निक्षा प्राप्त कर सकें )  को पूरा करिे 

में बाधा बि रहा है, अनधकतर िोध नडनजटल नडवाइड को एक चुिौती के रूप में देखते हैं परंतु इस पेपर के माध्यम से हम नडनजटल 

नडवाइड को सही िीनतित हस्तके्षप, सामानजक भािीदारी के माध्यम से समावेिी निक्षा को मजबूत करिे का अवसर पैदा कर सकते 

हैं।समावेिी निक्षा के लक्ष्य को इस पूरा करिे के नलए नवश्व स्तर पर नवनभन्न कायविम योजिाएं ( education for all , UNSDG 4, 

UNICEF Inclusive Education Programme, World bank- education global practice , Global Partnership for Education) चलाई 

जा रही हैं। नू्य एजुकेिि पॉनलसी NEP 2020 में नडनजटल निक्षा को महत्वपूणव थथाि नदया िया है 

 

नडनजटल निक्षा के नलए नडनजटल  अवसंरचिा DPI को एक महत्वपूणव पक्ष देखकर इस पर काम करिे की बात की िई।  UNESCO िे 

नडनजटल पन्विक इंरास्ट्रक्चर DPI को महत्वपूणव समझा है समावेिी, समािता आधाररक, िुणविा आधाररत निक्षा के नलए साथ ही 

साथ इस पेपर के माध्यम से नडनजटल नडवाइड का जो एक िवीितम रूप है उसकी भी हमिे चचाव की नजसे AI (आनटवनिनियल 

इंटेनलजेंस) नडवाइड के रूप में देखा जाता है नजसके नलए यूिेस्को जैसे संिठि नचंनतत हैं और इस नडवाइड को कम करिे के नलए 

कनटबंध है हमें अपिे देि के संदभव में इस नडनजटल नडवाइड को कम करिे के नलए संरचिात्मक, िीनतित हस्तके्षप,िवाचार, सामानजक 

भािीदारी, प्रौद्योनिकी,  समावेिी निक्षा को सुदृढ़ बढ़ािे की तरि काम करिा होिा। 
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