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साराोंि 

 

नशक्षको ंका शैनक्षक दृनिकोण नशक्षा की गुणित्ता का महत्वपूणथ निधाथरक है। िकारात्मक दृनिकोण ि केिल नशक्षक के कायथ को प्रभािी 

बिाता है, बल्कि निद्यानर्थयो ंके िमग्र निकाि में भी िहायक होता है। अतः नशक्षको ंके दृनिकोण को िकारात्मक बिािे के नलए निरंतर 

प्रयाि आिश्यक हैं।नशक्षको ंका शैनक्षक दृनिकोण उिके नशक्षण व्यिहार, कक्षा प्रबंधि एिं छात्ो ंके िमग्र निकाि को प्रभानित करता 

है। िही,ं कायथ िंतुनि नशक्षक की पे्ररणा, कायथक्षमता और िंस्र्ागत प्रनतबद्धता को निधाथररत करती है। इि र्दोिो ंके मध्य िंबंध नशक्षा की 

गुणित्ता को िमझिे के नलए अतं्यत महत्वपूणथ है। इि अध्ययि का उदे्दश्य माध्यनमक निद्यालयो ंके नशक्षको ंके शैनक्षक दृनिकोण एिं 

कायथ िंतुनि के मध्य िंबंध का िमीक्षात्मक निशे्लषण करिा है। यह एक िमीक्षात्मक अध्ययि है नजिमें निनभन्न शोध पत्ों, जिथल लेखो ं

एिं ररपोटटथि का निशे्लषण नकया गया। डेटा िंग्रह हेतु Google Scholar, ERIC एिं Shodhganga जैिे डेटाबेि का उपयोग नकया 

गया। चयि हेतु 2015 के बार्द प्रकानशत प्रािंनगक अध्ययिो ंको शानमल नकया गया। 

 

अध्ययि िे स्पि हुआ नक िकारात्मक शैनक्षक दृनिकोण रखिे िाले नशक्षक अनधक कायथ िंतुनि अिुभि करते हैं। इिके अनतररक्त, 

कायथ पररिेश, प्रशािनिक िहयोग एिं िेति जैिी कारक भी इि िंबंध को प्रभानित करते हैं। शैनक्षक दृनिकोण और कायथ िंतुनि के 

मध्य िकारात्मक एिं महत्वपूणथ िंबंध पाया गया। अतः नशक्षको ं के दृनिकोण में िुधार हेतु प्रनशक्षण एिं िहयोगात्मक िातािरण 

आिश्यक है। नशक्षक नशक्षा व्यिस्र्ा की धुरी होते हैं। उिका शैनक्षक दृनिकोण ि केिल उिके नशक्षण कायथ को प्रभानित करता है, 

बल्कि निद्यानर्थयो ं के व्यल्कक्तत्व, िीखिे की प्रनिया और निद्यालय के िमग्र िातािरण को भी आकार रे्दता है। िकारात्मक शैनक्षक 

दृनिकोण नशक्षा की गुणित्ता को बढािे में महत्वपूणथ भूनमका निभाता है।नशक्षा प्रणाली की गुणित्ता काफी हर्द तक नशक्षको ंकी िोच, 

दृनिकोण तर्ा उिके कायथ िे िंतुनि पर निभथर करती है। 

 

कुों जी  िब्द- शैनक्षक दृनिकोण,  कायथ िंतुनि , माध्यनमक निद्यालयो ंके नशक्षक | 

 

 

 

प्रस्तािना 

 

मिक्षा में मिक्षक की भूममका: 

नशक्षा प्रणाली में नशक्षक का स्र्ाि अतं्यत महत्वपूणथ होता है। नशक्षक ि केिल ज्ञाि का िंचार करते हैं , बल्कि निद्यानर्थयो ंके व्यल्कक्तत्व, 

मूल्यबोध और िामानजक व्यिहार के निमाथण में भी कें द्रीय भूनमका निभाते हैं। माध्यनमक स्तर पर नशक्षक निद्यानर्थयो ं के बौल्कद्धक एिं 

भाििात्मक निकाि के मागथर्दशथक होते हैं, इिनलए उिकी िोच, दृनिकोण और कायथ के प्रनत िंतुनि नशक्षा की गुणित्ता को प्रत्यक्ष रूप िे 

प्रभानित करती है। 

 

िैमक्षक दृमिकोण  का महत्व: 

शैनक्षक दृनिकोण िे आशय नशक्षक की नशक्षा, नशक्षण प्रनिया, निद्यानर्थयो ं एिं निद्यालयी िातािरण के प्रनत मािनिकता िे है। 

िकारात्मक शैनक्षक दृनिकोण नशक्षक को ििाचार अपिािे, प्रभािी नशक्षण निनधयो ं का उपयोग करिे तर्ा निद्यानर्थयो ं के िार् 

िहािुभूनतपूणथ व्यिहार करिे के नलए पे्रररत करता है। इिके निपरीत, िकारात्मक दृनिकोण नशक्षण की गुणित्ता को प्रभानित कर 

िकता है। 
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कायय सोंतुमि की भूममका: 

कायथ िंतुनि िह ल्कस्र्नत है नजिमें नशक्षक अपिे कायथ, कायथस्र्ल, िेति, पर्दोन्ननत, िहकनमथयो ंएिं प्रशािि िे िंतुनि अिुभि करते हैं। 

उच्च कायथ िंतुनि िे नशक्षक अनधक िमनपथत, पे्रररत और उत्पार्दक बिते हैं, जबनक अिंतुनि िे तिाि, कायथ में अरुनच एिं प्रर्दशथि में 

कमी रे्दखी जा िकती है। 

 

दोनो ों के सोंबोंध की आिश्यकता: 

शैनक्षक दृनिकोण और कायथ िंतुनि के मध्य गहरा िंबंध होता है। िकारात्मक दृनिकोण रखिे िाले नशक्षक िामान्यतः अपिे कायथ िे 

अनधक िंतुि होते हैं, जबनक उच्च कायथ िंतुनि भी नशक्षक के दृनिकोण को िकारात्मक बिाती है। इि र्दोिो ं के परस्पर िंबंध को 

िमझिा नशक्षा की गुणित्ता िुधारिे के नलए आिश्यक है। 

 

समीक्षा करने का औमित्य : 

ितथमाि िमय में नशक्षा प्रणाली में निरंतर पररितथि हो रहे हैं, जैिे िई नशक्षण पद्धनतयााँ, तकिीकी िंिाधिो ंका उपयोग एिं िीनतगत 

िुधार। ऐिे में नशक्षको ं के शैनक्षक दृनिकोण एिं कायथ िंतुनि के िंबंध का िमीक्षात्मक अध्ययि आिश्यक हो जाता है, तानक िीनत-

निमाथताओ,ं प्रशािको ंएिं नशक्षको ंको इि नर्दशा में उनचत निणथय लेिे में िहायता नमल िके तर्ा नशक्षा की गुणित्ता को बेहतर बिाया 

जा िके। 

 

अध्ययि के उदे्दश्य   

1. माध्यममक मिद्यालयोों के मिक्षकोों के िैमक्षक दृमिकोण से सोंबोंमधत उपलब्ध िोधो ों का मिशे्लषण करना। 

इि उदे्दश्य के अंतगथत निनभन्न शोध अध्ययिो,ं जिथल लेखो ंएिं ररपोटटथि का अध्ययि कर यह िमझिा है नक नशक्षको ंका शैनक्षक 

दृनिकोण नकि-नकि कारको ंिे प्रभानित होता है तर्ा इिका नशक्षण-प्रनिया पर क्या प्रभाि पड़ता है।  

 

2. मिक्षकोों की कायय सोंतुमि पर मकए गए मिमभन्न अध्ययनोों की समीक्षा करना। 

इिमें यह निशे्लषण नकया जाएगा नक कायथ िंतुनि के प्रमुख निधाथरक क्या हैं, जैिे—िेति, कायथ पररिेश, प्रशािनिक िहयोग, 

पर्दोन्ननत के अििर आनर्द, तर्ा ये कारक नशक्षको ंके कायथ निष्पार्दि को कैिे प्रभानित करते हैं।  

 

3. मिक्षकोों के िैमक्षक दृमिकोण एिों कायय सोंतुमि के मध्य सोंबोंध को समझना  -इि उदे्दश्य के अंतगथत यह अध्ययि नकया जाएगा 

नक िकारात्मक या िकारात्मक शैनक्षक दृनिकोण नकि प्रकार कायथ िंतुनि को प्रभानित करता है तर्ा र्दोिो ंके बीच नकि प्रकार का 

िहिंबंध  पाया जाता है।  

 

4. उपलब्ध सामहत्य के आधार पर  ररसिय गैप की पहिान करना। 

5. इि उदे्दश्य का लक्ष्य यह है नक पूिथिती अध्ययिो ंमें नकि पहलुओ ंपर पयाथप्त शोध िही ंहुआ है, जैिे—के्षत्ीय अंतर, नलंग आधाररत 

तुलिा, िरकारी एिं निजी निद्यालयो ंके बीच अंतर आनर्द, तानक भनिष्य के शोध के नलए िई नर्दशा निधाथररत की जा िके।  

 

िोध मिमध  

(i)  समीक्षा का प्रकार: 

इि अध्ययि में निस्टमैनटक ररवू्य  पद्धनत का उपयोग नकया गया है। इि पद्धनत के अंतगथत पूिथ प्रकानशत शोधो ंका व्यिल्कस्र्त, िसु्तनिष्ठ 

एिं िमबद्ध निशे्लषण नकया जाता है, नजििे निषय िे िंबंनधत िमग्र एिं निश्वििीय निष्कषथ प्राप्त नकए जा िकें । 

 

(ii)   स्रोत: 

अध्ययि हेतु निनभन्न निश्वििीय शैनक्षक डेटाबेि एिं ऑिलाइि पे्लटफॉमथ िे शोध िामग्री एकनत्त की गई, नजिमें प्रमुख हैं: 

 Google Scholar  

 ERIC (Education Resources Information Center)  

 Shodhganga  

 ResearchGate  

 

(iii)  समािेिन मापदोंड: 

इि िमीक्षा में निम्ननलल्कखत मािरं्दडो ंके आधार पर शोधो ंका चयि नकया गया: 

 िषथ 2015 िे 2025 के बीच प्रकानशत शोध  

 नशक्षक-आधाररत अध्ययि (निशेष रूप िे माध्यनमक निद्यालय स्तर)  

 शैनक्षक दृनिकोण (Educational Attitude) एिं/या कायथ िंतुनि (Job Satisfaction) पर कें नद्रत अध्ययि  
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 पूणथ शोध-पत् (Full-text) उपलब्ध होिा  

 

(iv)  बमहष्करण मापदोंड: 

निम्ननलल्कखत प्रकार के शोधो ंको िमीक्षा िे बाहर रखा गया: 

 निषय िे अिंबंनधत अध्ययि  

 डुप्लीकेट शोध-पत्  

 अपूणथ जािकारी या अधूरी ररपोटथ िाले अध्ययि  

 ऐिे अध्ययि नजिमें स्पि रूप िे उदे्दश्यो ंया निष्कषों का उले्लख िही ंर्ा  

 

इि प्रकार, निधाथररत मािरं्दडो ंके आधार पर चयनित अध्ययिो ंका निशे्लषण कर निश्वििीय एिं प्रािंनगक निष्कषथ प्राप्त नकए गए। 

 

सामहत्य समीक्षा       

पाल एिं अन्य (2025) के अध्ययि िे पता चलता है नक मािनिक रूप िे स्वस्र् नशक्षक ि केिल अपिे कररयर के निकाि के नलए 

लाभकारी होते हैं, बल्कि छात्ो ं के मािनिक स्वास्थ्य और शैक्षनणक उपलल्कब्ध के नलए भी अतं्यत महत्वपूणथ होते हैं। अतः, नशक्षको ंके 

मिोिैज्ञानिक कल्याण का आकलि िंस्र्ागत िातािरण में उिकी िंतुनि, छात्ो ंकी मािनिक स्वास्थ्य िमस्याओ ंको िमझिे की क्षमता 

और अिेक मािनिक स्वास्थ्य िमस्याओ ंिे जूझ रहे छात्ो ंकी िहायता करिे की उिकी व्याििानयक तत्परता के आधार पर नकया जा 

िकता है । यनर्द नशक्षको ं के कल्याण की उपेक्षा की जाती है, तो यह छात्ो ं के मािनिक स्वास्थ्य िंबंधी िमस्याओ ंके िमाधाि की 

उिकी क्षमता को िकारात्मक रूप िे प्रभानित कर िकता है। इिके अनतररक्त, यह छात्ो ंकी िमस्याओ ंको हल करिे की उिकी 

तत्परता और क्षमता को भी कम करता है, नजिके पररणामस्वरूप कक्षा में नशक्षको ंऔर छात्ो ंके बीच भाििात्मक तिाि उत्पन्न होता है   

रमेश उत्पल (2024) िे नशक्षक-छात् िंबंध और छात्ो ंके प्रर्दशथि पर इिके प्रभाि पर चचाथ की। पररणामो ंिे पता चला नक नशक्षको ंका 

कल्याण छात्ो ंके िीखिे के िार्-िार् उिके कायथ प्रर्दशथि िे भी िकारात्मक रूप िे िंबंनधत है  |  

 

नििम प्रातप एिं अन्य िे  (2023) मे यह भी िुझाि नर्दया गया है नक बेहतर स्वास्थ्य िाले नशक्षक कक्षा में छात्ो ंके अिुनचत व्यिहार के 

जोल्कखम को कम करिे में मर्दर्द कर िकते हैं  |  

 

अन्य शोधकताथओ ंिे छात्ो ंकी उपलल्कब्ध पर निद्यालय के माहौल के िकारात्मक िंबंध का पता लगाया है ( जमुिा प्रिार्द , 2024)। िे 

बताते है नक एक नशक्षक की खुशी कक्षा में छात्ो ंके िंतोषजिक प्रर्दशथि िे जुड़ी होती है, जो छात्ो ंके िीखिे को िकारात्मक रूप िे 

प्रभानित करती है  | 

 

पिि कुमार श्रीिास्ति (2023) के अिुिार , एक नशक्षक के व्यल्कक्तपरक स्वास्थ्य का िंबंध िौकरी की िंतुनि िे है। जो नशक्षक अपिी 

िौकरी िे िंतुि होते हैं, िे अपिे जीिि के प्रनत िकारात्मक दृनिकोण रखते हैं, उिका कायथकाल लंबा होता है और िे अिुकूलिशील 

होते हैं | 

         

िीमा िाहिी ,रािी कपूर एिं महरब्बा (2022)के अध्ययि  में सू्कली नशक्षको ं के बीच िौकरी की िंतुनि और खुशहाली के बीच 

िकारात्मक िंबंध का अध्ययि नकया है। उर्दाहरण के नलए, िॉिे में नकए गए एक अध्ययि में नशक्षको ं की खुशहाली और उिकी 

िहभानगता एिं पे्ररणा के बीच िंबंध की जााँच की गई, नजिमें पाया गया नक नशक्षको ंकी खुशहाली उिकी उच्च िौकरी िहभानगता और 

पेशे को छोड़िे की कम पे्ररणा का पूिाथिुमाि लगाती है  ।  

      

र्दनक्षण अफ्रीका में नकए गए शोधकताथओ ं के एक र्दल िे (2021) मे नशक्षको ं की खुशहाली, उिके प्रर्दशथि और सू्कलो ं में उिकी 

प्रनतबद्धता का आकलि करिे के नलए एक अन्य अध्ययि नकया गया। अध्ययि के पररणामो ंिे खुशहाली और िौकरी की िंतुनि के बीच 

िांल्किकीय रूप िे महत्वपूणथ िंबंध र्दशाथए गए । जो नक , नशक्षण िातािरण छात्ो ंके मिो-शैनक्षक निकाि और निद्यालय में िमायोजि 

का एक िंकेतक है | 

               

राजहंि  (2020) िे बताया नक नशक्षको ंकी िौकरी की िंतुनि में नलंग की भूनमका महत्वपूणथ है, जबनक अन्य शोधकताथओ ंिे निरोधाभािी 

पररणाम बताए हैं, अर्ाथतट माध्यनमक निद्यालय के नशक्षको ंके नलए िौकरी की िंतुनि में नलंग भेर्द महत्वपूणथ िही ंर्ा | 

              

िैिी, िी., ल्किर्, पी., और स्टोि, ई.(2019) िे शैनक्षक दृनिकोण और कायथ िंतुनि िे िंबंनधत अपिे अध्ययि मे पाया नक िीखिे के 

िातािरण में एक सू्कल या कक्षा की िंसृ्कनत भी शानमल होती है, नजिमें इिके लोकाचार और निशेषताएं भी शानमल होती हैं, िार् ही 

व्यल्कक्त एक-रू्दिरे के िार् कैिे बातचीत करते हैं और व्यिहार करते हैं, िार् ही नशक्षक नकि तरह िे िीखिे की िुनिधा के नलए 

शैनक्षक िेनटंग का आयोजि कर िकते हैं, जैिे नक प्रािंनगक प्राकृनतक पाररल्कस्र्नतक तंत् में कक्षाएं िंचानलत करिा, निनशि तरीको ंिे 
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डेस्क का िमूह बिािा, र्दीिारो ंको नशक्षण िामग्री िे िजािा, या ऑनडयो, निजुअल और नडनजटल प्रौद्योनगनकयो ंका उपयोग करिा। 

सू्कल के नियमो,ं शािि िंरचिाओ ंऔर अन्य पहलुओ ंको भी िीखिे के िातािरण का नहस्सा मािा जा िकता है क्योनंक िीखिे के 

िातािरण के गुण और निशेषताएं पररल्कस्र्नतयो ंकी एक निसृ्तत शंृ्रखला िे प्रभानित होती हैं। 

                  

कूपर एंड नशंडलर (2018) िे शैनक्षक दृनिकोण और कायथ िंतुनि िे िंबंनधत अपिे अध्ययि मे उले्लल्कखत नकया  नक पयाथिरण शब्द उि 

पररिेश और ल्कस्र्नतयो ंकी िमग्रता को र्दशाथता है नजिमें कुछ या कोई व्यल्कक्त रहता है या कायथ करता है। िीखिे के िातािरण के बारे में 

चचाथ एक भौनतक स्र्ाि, एक आभािी िमकक्ष, या कम िे कम िंगठिात्मक निद्धांतो ं के एक िेट िे शुरू होती है नजिकी उत्पनत्त 

पारंपररक रूप िे अंतररक्ष-प्रभानित मॉडल में हुई र्ी। चाहे एक कक्षा हो, एक आभािी डोमेि में एक द्वीप, या एक नशक्षण प्रबंधि 

प्रणाली (एलएमएि) में एक चौट रूम, यह मुि स्र्ाि अन्य स्र्ािो ंऔर िंिाधिो ंिे किेक्शि की िुनिधा प्रर्दाि करता है। ये िीखिे के 

अन्य स्र्ाि हो िकते हैं, लेनकि ये शैनक्षक जगत िे बाहर भी होिे की िंभाििा है। उर्दाहरण के नलए, नित्त में एक िगथ में स्टॉक-टर े नडंग 

फ़्लोर िे िास्तनिक िमय का किेक्शि शानमल हो िकता है। 

                           

चरणनर्मठ, ए.आर. (2017) िे अपिे अध्ययि मे बताया  नक िीखिे के िातािरण में िुनिधाओ ंका एक निसृ्तत िमूह शानमल होता है 

जो िीखिे को प्रभानित करते हैं। िीखिे के िातािरण का निचार एक ऐिी िेनटंग का तात्पयथ है जहां इरारे्द और नडजाइि हर चीज के 

नलए नजमे्मर्दार िही ंहो िकते हैं; कुछ तत्व नियंत्ण िे बच जाते हैं या कम िे कम अिपेनक्षत होते हैं। तो, पयाथिरण जािबूझकर और 

आकल्किक, योजिाबद्ध और अप्रत्यानशत घटिाओ ं का िंयोजि है। कुछ हर्द तक, पारंपररक कक्षाओ ं में पारंपररक नशक्षण इि 

गनतशीलता का िमर्थि कर िकता है - छात्ो ंको ऐिे नर्दशा-निरे्दश लेिे के नलए अिाइिमेंट नर्दए जा िकते हैं जो निपुणता के िार्-िार् 

कल्पिा और रचिात्मकता भी नर्दखाते हैं। 

                               

भानटया एिं तारेश (2016) के अध्ययि मे  निद्यानर्थयो ंकी अलग-अलग ज़रूरतो ंको पूरा करिे और अनधक लोगो ंके नलए व्याििानयक 

निकल्पो ंकी एक निसृ्तत शंृ्रखला खोलिे के नलए, िुधार के कुछ प्रस्तािो ंमें सू्कलो,ं कॉलेजो ंऔर कायथस्र्लो ंके बीच आज की तुलिा में 

कही ंअनधक बडे़ पैमािे पर िहयोग का अिुमाि लगाया गया है। यनर्द इि महत्वाकांक्षा को हानिल करिा है तो िीनतगत लीिर, फंनडंग 

और िमर्थि िभी को एक िार् लािे की जरूरत है। िहयोग महंगा है, जबनक अन्य िीनतयां और प्रर्दशथि तानलकाओ ंका अल्कस्तत्व जैिे 

कारक सू्कलो ंऔर कॉलेजो ंके बीच प्रनतस्पधाथ को बढािा रे्दिे का काम कर िकते हैं। नपछले 30 िषों के र्दौराि िीखिे के िातािरण के 

के्षत् में उले्लखिीय िृल्कद्ध, निनिधीकरण और अंतराथिर ीयकरण हुआ है। 

 

निशे्लषण एिं िंशे्लषण (Analysis & Synthesis) 

िानहत्य िमीक्षा के आधार पर निनभन्न अध्ययिो ंके निष्कषों का िमेनकत निशे्लषण निम्ननलल्कखत नबंरु्दओ ंमें प्रसु्तत नकया जा िकता है— 

 

िमािताएाँ    

               

अनधकांश शोधो ंमें यह िमाि रूप िे पाया गया नक नशक्षको ंका शैनक्षक दृनिकोण एिं कायथ िंतुनि परस्पर िकारात्मक रूप िे िंबंनधत 

हैं। िकारात्मक शैनक्षक दृनिकोण रखिे िाले नशक्षक अपिे कायथ में अनधक रुनच, िमपथण एिं िंतुनि प्रर्दनशथत करते हैं।इिके अनतररक्त, 

कायथ िातािरण, प्रशािनिक िहयोग, िेति एिं व्याििानयक निकाि के अििर र्दोिो ंही कारको ंको प्रभानित करिे िाले िामान्य तत्व 

के रूप में िामिे आते हैं। अनधकांश अध्ययिो ंमें यह भी पाया गया नक नशक्षक का अिुभि एिं प्रनशक्षण उिके दृनिकोण और िंतुनि 

र्दोिो ंको िुदृढ बिाता है। 

 

निरोधाभाि   

कुछ अध्ययिो ंमें यह निरोधाभाि पाया गया नक िकारात्मक शैनक्षक दृनिकोण के बािजूर्द कायथ िंतुनि का स्तर निम्न हो िकता है, 

निशेषकर तब जब कायथ पररल्कस्र्नतयााँ प्रनतकूल हो ं(जैिे—अनधक कायथभार, कम िेति, प्रशािनिक र्दबाि)। इिी प्रकार, कुछ मामलो ंमें 

उच्च कायथ िंतुनि के बािजूर्द नशक्षको ंका दृनिकोण अत्यनधक ििाचारी या छात्-कें नद्रत िही ंपाया गया, जो यह र्दशाथता है नक र्दोिो ंके 

बीच िंबंध हमेशा प्रत्यक्ष या िमािुपाती िही ंहोता। 

 

िरकारी एिं निजी निद्यालयो ंके िंर्दभथ में भी नमनश्रत पररणाम रे्दखिे को नमलते हैं, नजििे स्पि होता है नक िंर्दभथगत कारक इि िंबंध 

को प्रभानित करते हैं। 

 

िए रुझाि / प्रिृनत्तयााँ  

            

हाल के िषों में यह प्रिृनत्त उभरकर िामिे आई है नक नडनजटल नशक्षा, ICT के उपयोग एिं ििीि नशक्षण पद्धनतयो ंके प्रनत िकारात्मक 

दृनिकोण रखिे िाले नशक्षक अनधक िंतुनि अिुभि करते हैं। इिके िार् ही, Professional Development Programs, प्रनशक्षण 
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कायथशालाएाँ  एिं नशक्षक िशल्कक्तकरण योजिाएाँ  र्दोिो—ंशैनक्षक दृनिकोण एिं कायथ िंतुनि—को िुदृढ करिे में महत्वपूणथ भूनमका निभा 

रही हैं। इिके अनतररक्त, िमािेशी नशक्षा , भाििात्मक बुल्कद्धमत्ता एिं कायथ-जीिि िंतुलि जैिे िए आयाम भी इि िंबंध को प्रभानित 

करिे िाले महत्वपूणथ कारक के रूप में उभर रहे हैं। 

                         

इि प्रकार, निशे्लषण एिं िंशे्लषण िे यह स्पि होता है नक शैनक्षक दृनिकोण एिं कायथ िंतुनि के मध्य िंबंध जनटल, बहुआयामी एिं 

िंर्दभथ-निभथर है, नजिे निनभन्न व्यल्कक्तगत एिं िंस्र्ागत कारको ंके िंर्दभथ में िमझिा आिश्यक है। 

   

िोध अोंतर 

िानहत्य िमीक्षा के आधार पर यह स्पि होता है नक यद्यनप नशक्षको ंके शैनक्षक दृनिकोण एिं कायथ िंतुनि पर अिेक अध्ययि नकए गए हैं, 

नफर भी कई महत्वपूणथ के्षत्ो ंमें शोध की कमी निद्यमाि है। 

 

मकन के्षत्ो ों में कमी है (Areas Lacking Research) 

 अनधकांश अध्ययि िामान्य नशक्षको ं पर कें नद्रत हैं, जबनक माध्यममक स्तर के मिक्षकोों पर निशेष रूप िे िीनमत शोध 

उपलब्ध हैं।  

 ग्रामीण एिं शहरी निद्यालयो ंके बीच तुलिात्मक अध्ययि पयाथप्त िही ंहैं।  

 ICT आधाररत नशक्षण एिं नडनजटल िातािरण के िंर्दभथ में शैनक्षक दृनिकोण और कायथ िंतुनि के िंबंध पर िीनमत अध्ययि 

हुए हैं।  

 र्दीघथकानलक (Longitudinal) अध्ययि की कमी है, नजििे िमय के िार् होिे िाले पररितथिो ंको िमझा जा िके।  

 

मकन िरो ों  पर काम नही ों हुआ (Under-researched Variables) 

 भािनात्मक बुद्धिमत्ता (Emotional Intelligence) और उिका प्रभाि  

 कायय-जीिन सोंतुलन (Work-Life Balance)  

 मिक्षक तनाि (Teacher Stress) एिों बनयआउट (Burnout)  

 प्रौद्योमगकी उपयोग (Technology Integration) का प्रभाि  

 नेतृत्व िैली (Leadership Style) एिं निद्यालय प्रबंधि का प्रभाि  

 मलोंग, अनुभि एिों मिषय-मििेष (Subject specialization) के िंर्दभथ में गहि निशे्लषण की कमी  

 

सरकारी ि मनजी मिद्यालयोों पर प्रमुख ररसिय गैप 

 

1. मममित पररणामो ों का गैप 

 कुछ अध्ययिो ंमें िरकारी नशक्षको ंकी कायथ िंतुनि अनधक पाई गई  

 जबनक कुछ में कोई महत्वपूणथ अंतर िही ं नमला  

इि निरोधाभािी पररणामो ंको स्पि करिे के नलए अनधक गहि और शोध की आिश्यकता है।  

 

2. के्षत्ीय  मिमिधता का अभाि 

 अनधकांश अध्ययि िीनमत के्षत्ो ं(जैिे राजस्र्ाि, चंडीगढ, अिम  तक िीनमत है 

 निनभन्न राज्ो ं निशेषकर उत्तर प्ररे्दश, ग्रामीण बिाम शहरी  में तुलिात्मक अध्ययि कम हैं  

 रािर ीय स्तर पर िमग्र अध्ययि का अभाि  

 

3. िैमक्षक दृमिकोण पर सीममत अध्ययन 

 अनधकांश शोध केिल कायय सोंतुमि   पर कें नद्रत हैं 

 शैनक्षक दृनिकोण + कायथ िंतुनि का िंयुक्त अध्ययि बहुत कम है  

 निशेषकर िरकारी v/s निजी निद्यालयो ंमें इि िंबंध का निशे्लषण कम हुआ है  

 

4. अन्य मनोिैज्ञामनक िर   का अभाि 

अनधकांश शोध केिल निम्न कारको ंतक िीनमत हैं: 

 िेति  

 कायथ िातािरण  

 अिुभि  

निम्न िए चर शानमल करिे की आिश्यकता है: 
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 तिाि    

 अनभपे्ररणा  

 कायथ-र्दबाि (  

 बिथआउट    

 

 

5. दीर्यकामलक (Longitudinal) अध्ययन का अभाि 

 अनधकांश अध्ययि cross-sectional (एक िमय पर) हैं 

 िमय के िार् नशक्षको ंके दृनिकोण और िंतुनि में पररितथि पर शोध िही ंहुआ  

 

6. मनजी मिद्यालयो ों की मिमिधता पर कम ध्यान 

 निजी निद्यालयो ंको एक ही शे्रणी में नलया जाता है 

 CBSE, ICSE, State board के अंतर का निशे्लषण कम  

 

7. मिक्षण पररणाम  से सोंबोंध का अभाि 

 शोध मुितः नशक्षक तक िीनमत है 

 नशक्षक की िंतुनि और छात्ो ंके पररणामो ं के बीच िंबंध कम अध्ययि हुआ  

 जबनक िास्तनिकता में िरकारी और निजी सू्कलो ंमें िीखिे का अंतर रे्दखा गया है  

 

8. नीमतगत   मिशे्लषण का अभाि 

िरकारी योजिाओ ं(जैिे NEP 2020) का प्रभाि िरकारी v/s निजी निद्यालयो ंपर तुलिात्मक रूप िे कम अध्ययि नकया गया है  

 

9. तकनीकी एिों मडमजटल अोंतर   

 ICT उपयोग, ऑिलाइि नशक्षण, नडनजटल िंिाधिो ंका तुलिात्मक अध्ययि िीनमत है  

 निशेषकर ग्रामीण िरकारी v/s निजी निद्यालयो ंमें  

 

10. गुणात्मक  िोध की कमी 

 अनधकतर शोध मात्ात्मक  हैं 

 इंटरवू्य, केि स्टडी, अिुभि आधाररत अध्ययि बहुत कम हैं  

 

िरकारी और निजी निद्यालयो ंपर काफी शोध होिे के बािजूर्द निम्न प्रमुख गैप स्पि हैं: 

 िंयुक्त अध्ययि   की कमी  

 िए मिोिैज्ञानिक चर का अभाि  

 के्षत्ीय ि र्दीघथकानलक अध्ययि की कमी  

 िीनतगत एिं नडनजटल पहलुओ ंका िीनमत निशे्लषण  

इिनलए आपका शोध (जैिे “शैनक्षक दृनिकोण एिं कायथ िंतुनि”) इि गैप्स को भरिे में महत्वपूणथ योगर्दाि रे्द िकता है। 

 

भारतीय सोंदभय में कमी (Gaps in Indian Context) 

 भारत में अनधकांश अध्ययि िीनमत के्षत्ो ंया राज्ो ंतक ही कें नद्रत हैं, नजििे रािर ीय स्तर पर सामान्यीकरण   कनठि हो 

जाता है।  

 िरकारी, निजी एिं िहायता प्राप्त निद्यालयो ंके बीच व्यापक तुलिात्मक अध्ययि की कमी है।  

 नई मिक्षा नीमत (NEP 2020) के िंर्दभथ में नशक्षको ंके दृनिकोण एिं िंतुनि पर पयाथप्त शोध उपलब्ध िही ंहैं।  

 भारतीय िांसृ्कनतक, िामानजक एिं िंस्र्ागत कारको ंके प्रभाि का िमग्र निशे्लषण अभी भी िीनमत है।  

इि प्रकार, भनिष्य के शोध में इि के्षत्ो ंएिं चर  पर ध्याि कें नद्रत कर अनधक व्यापक, िंर्दभथ-आधाररत एिं उपयोगी निष्कषथ प्राप्त नकए 

जा िकते हैं। 

 

मििार (DISCUSSION) 

 

िमीक्षात्मक अध्ययि के अंतगथत प्राप्त निष्कषों की व्यािा, उिके िैद्धांनतक एिं व्यािहाररक महत्व को निम्ननलल्कखत नबंरु्दओ ंमें प्रसु्तत 

नकया जा िकता है— 
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मनष्कषों की व्याख्या 

 

अध्ययि िे यह स्पि होता है नक माध्यनमक निद्यालयो ंके नशक्षको ंके शैनक्षक दृनिकोण एिं कायथ िंतुनि के मध्य िामान्यतः िकारात्मक 

िंबंध पाया जाता है। नजि नशक्षको ंका शैनक्षक दृनिकोण िकारात्मक, ििाचारी एिं छात्-कें नद्रत होता है, िे अपिे कायथ िे अनधक िंतुनि 

अिुभि करते हैं। हालााँनक, यह िंबंध पूणथतः प्रत्यक्ष िही ंहै, क्योनंक कई बाह्य कारक जैिे—कायथ िातािरण, िेति, प्रशािनिक िमर्थि 

एिं कायथभार इि िंबंध को प्रभानित करते हैं। कुछ मामलो ंमें यह भी पाया गया नक प्रनतकूल पररल्कस्र्नतयो ंमें िकारात्मक दृनिकोण के 

बािजूर्द कायथ िंतुनि कम हो िकती है, नजििे यह स्पि होता है नक यह िंबंध बहुआयामी एिं िंर्दभथ-निभथर है। 

 

सैिाोंमतक महत्व   

यह अध्ययि शैनक्षक मिोनिज्ञाि एिं िंगठिात्मक व्यिहार के निद्धांतो ंको िुदृढ करता है, नजिमें यह मािा जाता है नक व्यल्कक्त का 

दृनिकोण  उिके व्यिहार एिं िंतुनि को प्रभानित करता है। यह अध्ययि इि धारणा को पुि करता है नक नशक्षको ंका िकारात्मक 

दृनिकोण ि केिल उिके व्यल्कक्तगत निकाि बल्कि िंस्र्ागत प्रभािशीलता को भी बढाता है। िार् ही, यह अध्ययि भनिष्य के शोध के 

नलए एक िैद्धांनतक ढांचा प्रर्दाि करता है, नजिमें निनभन्न मिोिैज्ञानिक एिं िामानजक कारको ं के अंतिंबंध का निशे्लषण नकया जा 

िकता है। 

 

व्यािहाररक महत्व   

इि अध्ययि के निष्कषथ नशक्षा िीनत निमाथताओ,ं निद्यालय प्रशािको ंएिं नशक्षको ंके नलए अतं्यत उपयोगी हैं। 

 निद्यालयो ंमें िकारात्मक कायथ िातािरण एिं िहयोगात्मक िंसृ्कनत निकनित करिे की आिश्यकता है।  

 नशक्षको ंके नलए नियनमत प्रनशक्षण, कायथशालाएाँ  एिं व्याििानयक निकाि कायथिम आयोनजत नकए जािे चानहए।  

 उनचत िेति, पर्दोन्ननत एिं मान्यता की व्यिस्र्ा िे कायथ िंतुनि को बढाया जा िकता है।  

 प्रशािनिक स्तर पर नशक्षक-नहतैषी िीनतयााँ अपिाकर उिके दृनिकोण एिं िंतुनि र्दोिो ंको िुदृढ नकया जा िकता है।  

इि प्रकार, यह अध्ययि ि केिल िैद्धांनतक दृनि िे महत्वपूणथ है, बल्कि व्यािहाररक स्तर पर भी नशक्षा प्रणाली में िुधार हेतु महत्वपूणथ 

नर्दशा प्रर्दाि करता है। 

 

िैमक्षक मनमहतार्य   

िमीक्षात्मक अध्ययि के निष्कषों के आधार पर नशक्षा के निनभन्न आयामो ंमें निम्ननलल्कखत महत्वपूणथ निनहतार्थ िामिे आते हैं— 

 

मिक्षक प्रमिक्षण में सुधार   

 नशक्षक प्रनशक्षण कायथिमो ंमें सकारात्मक िैमक्षक दृमिकोण के निकाि पर निशेष ध्याि नर्दया जािा चानहए।  

 प्रनशक्षण में ििाचारपूणथ नशक्षण निनधयााँ , ICT का उपयोग, िमािेशी नशक्षा एिं कक्षा प्रबंधि कौशल को शानमल नकया जाए।  

 In-service training एिं निरंतर व्याििानयक निकाि को प्रोत्सानहत नकया जाए, नजििे नशक्षको ंकी र्दक्षता एिं आत्मनिश्वाि 

में िृल्कद्ध हो।  

 भाििात्मक बुल्कद्धमत्ता एिं तिाि प्रबंधि जैिे पहलुओ ंको भी प्रनशक्षण का नहस्सा बिाया जाए।  

 

मिद्यालय प्रबोंधन के मलए सुझाि   

 निद्यालयो ंमें सहयोगात्मक एिों सकारात्मक कायय िातािरण का निमाथण नकया जाए।  

 नशक्षको ंके कायथ की िराहिा एिं उनचत मान्यता (Recognition) प्रर्दाि की जाए।  

 प्रशािनिक िहयोग, स्पि िंचार एिं िहभानगतापूणथ िेतृत्व (Participative Leadership) को बढािा नर्दया जाए।  

 कायथभार का िंतुलि बिाए रखते हुए नशक्षको ंको निणथय-निमाथण प्रनिया में शानमल नकया जाए।  

 आिश्यक िंिाधिो ं(जैिे—नशक्षण िामग्री, ICT उपकरण) की उपलब्धता िुनिनित की जाए।  

 

नीमत मनमायण में उपयोग   

 नशक्षा िीनतयो ंमें नशक्षको ंकी कायय सोंतुमि एिों दृमिकोण सुधार को प्रार्नमकता र्दी जािी चानहए।  

 िरकार द्वारा ऐिी योजिाएाँ  बिाई जाएाँ  जो नशक्षक कल्याण, उनचत िेति, पर्दोन्ननत एिं िुरक्षा िुनिनित करें ।  

 नई मिक्षा नीमत (NEP 2020) के प्रभािी नियान्वयि में नशक्षको ंकी भूनमका को िुदृढ करिे हेतु निशेष प्रािधाि नकए जाएाँ ।  

 नशक्षक िशल्कक्तकरण, प्रनशक्षण एिं पे्ररणा िे िंबंनधत र्दीघथकानलक िीनतयााँ निकनित की जाएाँ ।  

 

इि प्रकार, इि शैनक्षक निनहतार्ों के माध्यम िे नशक्षको ंके शैनक्षक दृनिकोण एिं कायथ िंतुनि में िुधार कर िंपूणथ नशक्षा प्रणाली की 

गुणित्ता को िुदृढ नकया जा िकता है। 
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भमिष्य के मलए सुझाि    

भनिष्य के नलए निम्ननलल्कखत तीि प्रमुख िुझाि प्रसु्तत नकए जा िकते हैं— 

 

1. प्रयोगात्मक िोध  के सोंबोंध में सुझाि 

 भनिष्य में केिल िहिंबंधात्मक अध्ययि तक िीनमत ि रहकर प्रयोगात्मक शोध नडज़ाइि अपिाए जाएाँ ।  

 नशक्षको ं के शैनक्षक दृनिकोण में िुधार हेतु निशेष प्रनशक्षण कायथिम, कायथशालाएाँ , या हस्तके्षप (intervention) तैयार कर 

उिके प्रभाि का परीक्षण नकया जाए।  

 नियंत्ण िमूह (control group) और प्रायोनगक िमूह (experimental group) बिाकर यह रे्दखा जाए नक हस्तके्षप िे कायथ 

िंतुनि में िास्तनिक पररितथि आता है या िही।ं  

 इििे कारण-प्रभाि (cause-effect) िंबंध अनधक स्पि रूप िे स्र्ानपत नकया जा िकेगा।  

 

2. लॉद्धगगटू्यमडनल िोध (Longitudinal Research) के सोंबोंध में सुझाि 

 नशक्षको ं के शैनक्षक दृनिकोण और कायथ िंतुनि िमय के िार् कैिे बर्दलते हैं, इिे िमझिे के नलए र्दीघथकानलक 

(longitudinal) अध्ययि नकए जाएाँ ।  

 एक ही नशक्षको ंके िमूह को कई िषों तक टर ैक करके उिके दृनिकोण, अिुभि, और िंतुनि स्तर में पररितथि का अध्ययि 

नकया जाए।  

 इििे यह ज्ञात नकया जा िकेगा नक अिुभि, िेिा अिनध, पर्दोन्ननत, या िीनतगत बर्दलािो ंका इि चर पर क्या प्रभाि पड़ता है।  

 इि प्रकार के अध्ययि िे नशक्षा िीनत निमाथण और नशक्षक निकाि कायथिमो ंके नलए अनधक निश्वििीय निष्कषथ प्राप्त होगें।  

 

3. नए िर जोड़ने के सोंबोंध में सुझाि (जैसे तनाि और अमभपे्ररणा) 

 भनिष्य के शोध में केिल शैनक्षक दृनिकोण और कायथ िंतुनि तक िीनमत ि रहकर अन्य मिोिैज्ञानिक एिं व्याििानयक चर 

जोडे़ जाएाँ ।  

 तनाि (Stress): यह रे्दखा जाए नक कायथ िंबंधी तिाि नशक्षको ंकी िंतुनि और दृनिकोण को नकि प्रकार प्रभानित करता है।  

 अमभपे्ररणा (Motivation): आंतररक (intrinsic) और बाह्य (extrinsic) अनभपे्ररणा का नशक्षको ंके दृनिकोण एिं िंतुनि पर 

प्रभाि अध्ययि नकया जाए।  

 अन्य िंभानित चर जैिे—कायथ िातािरण, िेतृत्व शैली, िेति िंतुनि, आत्म-प्रभािकाररता (self-efficacy) आनर्द भी शानमल 

नकए जा िकते हैं।  

 बहु-चर (multivariate) निशे्लषण द्वारा अनधक व्यापक और गहि निष्कषथ प्राप्त नकए जा िकते हैं। 

 

मनष्कषय 

 

इि िमीक्षात्मक अध्ययि िे यह स्पि होता है नक माध्यनमक निद्यालयो ंके नशक्षको ंका िैमक्षक दृमिकोण   एिं कायय सोंतुमि नशक्षा की 

गुणित्ता के र्दो अतं्यत महत्वपूणथ एिं परस्पर िंबंनधत आयाम हैं। निनभन्न शोधो ंके निशे्लषण िे यह निष्कषथ निकलता है नक नजि नशक्षको ं

का दृनिकोण िकारात्मक, ििाचारी एिं छात्-कें नद्रत होता है, िे अपिे कायथ िे अनधक िंतुनि अिुभि करते हैं। िार् ही, कायथ िंतुनि 

केिल व्यल्कक्तगत कारको ंपर निभथर िही ंकरती, बल्कि यह कायय िातािरण, प्रिासमनक सहयोग, िेतन, प्रमिक्षण एिों व्यािसामयक 

मिकास के अिसरो ों जैिे िंस्र्ागत कारको ं िे भी प्रभानित होती है। अध्ययि में यह भी पाया गया नक यह िंबंध िरल एिं प्रत्यक्ष ि 

होकर बहुआयामी और सोंदभय-मनभयर है, नजिमें व्यल्कक्तगत, िामानजक एिं िंगठिात्मक कारको ंकी महत्वपूणथ भूनमका होती है। 

 

पूरे लेख का मुख्य सोंदेि   

इि अध्ययि का मुि िंरे्दश यह है नक— 

 

मिक्षकोों के िैमक्षक दृमिकोण और कायय सोंतुमि के बीि सकारात्मक सोंबोंध स्र्ामपत करके ही मिक्षा की गुणित्ता में िास्तमिक 

सुधार मकया जा सकता है। 

 

अतः आिश्यक है नक: 

 नशक्षको ंके नलए सकारात्मक एिों सहयोगात्मक कायय िातािरण तैयार नकया जाए  

 प्रमिक्षण, पे्ररणा एिों सिद्धिकरण को बढािा नर्दया जाए  

 नीमतगत स्तर पर मिक्षक कल्याण को प्रार्नमकता र्दी जाए  

क्योनंक जब नशक्षक िंतुि और िकारात्मक दृनिकोण िाले होते हैं, तभी िे प्रभािी नशक्षण के माध्यम िे निद्यानर्थयो ंके िमग्र निकाि में 

महत्वपूणथ योगर्दाि रे्द िकते हैं। 
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